Uddrag af formandens beretning, Repreesentantskabsmgdet den 28. september 2018
Det talte ord geelder.

| sidste ars beretning lagde jeg ud med at forteelle om resultatet af det brandingarbejde, som vores
organisation havde vaeret igennem de sidste ar. En omfattende proces der blandt andet resulterede i et
nyt navn og en feelles kerneforteelling om vores veerdier.

Veerdier med overskrifterne: A-kassen giver tryghed. A-kassen far dig videre. A-kassen er teet pa dig. Og a-
kassen giver velstand og velfeerd.

| dag vil jeg sa begynde med at sla fast, at a-kasserne nu har faet en unik mulighed for at give vores
kerneforteelling liv. En unik mulighed for at understrege at vores nedfeeldede veerdier virkelig er det
fundament, vi som branche star pa. At det virkelig er forteellingen om os, og ikke bare fine ord i en fancy
folder eller pa veeggene her i disse lokaler.

Ny forenklingsaftale
Jeg taler selvfglgelig om den mulighed, vi har faet med den nye forenklingsaftale, som giver mere ansvar
til a-kasserne i en firearig forsggsordning.

Det er en aftale, som har veeret mange ar undervejs, og som vi som branche har spillet rigtig fint ind til.
Blandt andet med forslag om et nyt kontaktforlgb.

Med aftalen far vi nu fire ar til at vise, at det er os, der tager arbejdsmarkedspolitisk ansvar, at det er os,
der er teettest pa vores medlemmer. At det er os, der far dem hurtigt videre. At det er os, der giver dem
tryghed i deres arbejdsliv og hverdag.

Som | allerede ved, gar forsgget ud pa, at udvalgte a-kasser far ansvaret for den lediges kontaktforlgb i
opsigelsesperioden og i de fgrste tre maneder af ledighedsperioden.

Forsgget vil give os mere frihed og mere ansvar. En cocktail, vi kan lide.

Udover at give os mere frihed og ansvar er det samtidig en stor, politisk tillidserkleering til vores branche.
Og sa endda fra en regering, som ikke ligefrem er kendt for at have os som farstevalg, nar ansvarsfulde
opgaver skal placeres. Som langt fra altid serverer velsmagende cocktails.

Men denne her er god. Og nu skal vi s vise, at vi kan leve op til ansvaret. Vise at vi som a-kasser kan
saette vores unikke styrker i spil. Vise at vi kan levere.

De a-kasser, der bliver forsggs-a-kasser, skal lgfte en meget vigtig opgave. De bliver ambassadgrer for
hele vores branche. De bliver spydspidser for hele vores branche. De skal bane vejen for en permanent
ordning for alle a-kasser.

Man skal som ledelse se pa sin egen a-kasse og organisation.

For eksempel se pa om man har mal eller vil udvikle mal for den tidlige indsats.

Se pa om man har de ngdvendige redskaber til at vurdere medlemmernes risiko for langtidsledighed.
Om man har en tilstreekkelig lgbende kontakt til medlemmet om jobmuligheder. Har Igbende overblik
over medlemmets jobsggning. Har forlgb og individuelle tilbud til medlemmer der vurderes i risiko for



langtidsledighed. Har styr pa rettidigheden ved samtaler. De spgrgsmal skal man stille sig selv - hvis
man vil ga den vej.

Der er ingen tvivl om, at der skal investeres og saettes ressourcer af. Regler og spilleregler skal
overholdes til punkt og prikke. Systemer rettes til og medarbejdere kleedes pa.

Jeg har stor respekt for de a-kasser, der melder ind til forsgget, og patager sig det ansvar - ikke kun i
forhold til dem selv, men pa hele branchens vegne.

Men jeg har mindst lige sa stor respekt for de a-kasser, der ikke ggr. De a-kasser som siger; den opgave
her er vi ikke sikre pa, at vi er klar til at lgfte lige nu.

Med aftalen bliver kommunerne udsat for benchmarking, og der bliver holdt gje med, at de ikke benytter
den ggede frihed til at lgbe fra ansvaret.

Der vil ogsa blive holdt gje med os. Fra flere sider. Landspolitikere, kommunalpolitikere, styrelse,
jobcentre, journalister og selvfglgelig de ledige.

Derudover bliver forsgget evalueret - bade midtvejs og til slut.

Far forsgget gar i luften i midten af naeste ar, er der meget, der skal nas:

Kriterierne for udveelgelse af a-kasser skal fastsaettes. A-kasserne skal skrive ansggninger.
Aftalepartierne skal udveelge de deltagende a-kasser, og den udvalgte skare skal have tid til
forberedelse. Pludselig syner det knappe ar, der er afsat inden forsggets start, ikke af meget.

Sa vi far travit. Bade i de enkelte a-kasser, der gnsker at melde sig til forsgget og ogsa i sekretariatet.

Som altid vil sekretariatet lsegge alle kreefter i. De vil arbejde for at sikre en god implementering og for at
sikre jer og jeres medlemmer de bedst mulige rammer i forhold til aftalens andre elementer.

Jeg ved godt, at nogle vil sige, at det hele havde veeret meget bedre, hvis det stgrre ansvar til a-kasserne
ikke kun var et forsgg - det er bare ikke dér, vi er. Eller hvis alle a-kasserne kunne veere med. Det havde
da ogsa veeret et gnskescenarie. Men det er ikke dér, vi er.

Som jeg indledte med at sige, s& mener jeg ikke desto mindre, at vi har faet en unik og enestadende
mulighed for at vise, at vores kerneforteelling ikke blot er fine ord.

S4 lad os nu gribe denne mulighed. Lad os understrege over for vores nuveerende og potentielle
medlemmer, at vi er de bedste. At det giver veerdi at veere medlem af en a-kasse - hos os.

Dagpengesystemet
To millioner danskere ved det allerede. De ved, at vi har et feellesskab, som det er veerd at veere medlem

af.

Tal, der er pa vej fra DAK, viser heldigvis ogsa, at vi har fet bedre fat i de unge.



Hvis vi ser bort fra de studerende, er andelen af forsikrede blandt de 25-29-arige steget fra 73 procent i
2008 til 83 procent i 2016. Det vil sige, at de nye generationer i hgjere grad veelger at blive
dagpengeforsikrede end tidligere. Det skyldes i hgj grad muligheden for gratis medlemskab under
uddannelse. Denne mulighed har gjort det lettere at fa de unge ind i a-kasserne, allerede inden de
afslutter deres uddannelse. Det er meget positivt. Det er et godt udgangspunkt for en fremtidssikring af
dagpengesystemet.

Et dagpengesystem, der om fa dage skifter karakter igen. Det ved | jo alt om, og det gar jeres
medarbejdere ogsa.

| det seneste ar har | ydet en meget stor indsats for at implementere de aendringer, der treeder i kraft
den 1. oktober. Tusind tak. Jeg ved, det har veeret en stor opgave.
Det er ikke mindst de nye regler for selvsteendige, freelancere og honorarlgnnede, | har haft travlt med.

Fremover harmoniseres reglerne for selvsteendige med reglerne for lanmodtagere, sa dagpengesystemet
hviler pa de samme beaerende principper for alle ledige.
Det er en markant og meget positiv eendring af dagpengesystemet.

Det er bestemt ikke hverdagskost, at aendringer gar livet lettere for vores medlemmer. Og det er bestemt
ikke ofte, at systemet ligefrem udvides og giver adgang til dagpenge for nye grupper. Her kan vi godt
tage de brede smil pa - det er et stort fremskridt for os og vores medlemmer.

Sekretariatet har igen - sammen med gode medarbejdere hos jer - keempet for at fa reglerne udmgntet
og omsat til noget, | kan administrere. Der er arbejdet hardt pa at udarbejde materiale, som | kan bruge
til at seette systemer op efter og til at kleede jeres medarbejdere pa med. Og ikke mindst til at vejlede
jeres medlemmer ud fra. Det er ikke nogen nem eller lille opgave.

Supplerende dagpenge
Noget andet, Danske A-kasser har keempet for i det forgangne ar, er reglerne om de supplerende
dagpenge.

Vi har politisk og administrativt arbejdet for, at implementeringen af reglerne blev udsat til 1. oktober
2018. Det blev den.

Og vi har - mere end noget andet - keempet for, at paradokset omkring de supplerende dagpenge blev
fiernet, sa det fortsat kan betale sig at arbejde.

I mere end to ar har vi kontinuerligt peget pa, at der var et paradoks:

At begreaensningen pa 30 uger i kombination med et nyt manedssystem var staerkt uheldig. At det kunne
forhindre medlemmer i at komme i job. At det ikke altid kunne betale sig at arbejde. At fa timer i job
faktisk kunne fare til, at det ville koste penge at arbejde.

Farst naevnte vi det i vores hgringssvar til den nye dagpengereform. Siden hver eneste gang nogen gad
hgre pa os. Ja faktisk ogsa, nar de ikke gad hare.



I maj i ar kunne vi sé konstatere, at vi havde rabt hgjt nok. At vores vedvarende kamp var kulmineret i en
a&ndring af reglerne. At ledige alligevel ikke vil blive straffet gkonomisk, hvis de siger ja til smajobs. At
det fortsat kan betale sig at arbejde. At fornuften sejrede til sidst.

Sagen med de supplerende dagpenge siger meget: Den siger, at det er os, der administrer reglerne, som
kender systemet bedst!

Den siger, at vi ved en vedvarende politisk og administrativ indsats kan rykke noget. Og den siger, at der
bliver lyttet til os. Det er jeg bade stolt over og glad for.

Opholdskravet
Politikerne burde lytte lige sd meget, nar vi peger pa de store problemer, som det sakaldte opholdskrav
fra Skatteaftalen vil medfare. "Problemer” er maske endda for vagt et ord.

Opholdskravet skal sikre, at borgere fra sakaldte tredjelande ikke udnytter dagpengesystemet. Sagen er
bare den, at dagpengesystemet ikke - som mange andre systemer - er indrettet sadan, at man bare
kan komme ind fra udlandet og udnytte det. Tvaertimod. Derfor vil det ikke veere tredjelandsborgere,
man fgrst og fremmest rammer med opholdskravet.

Vendingen "at skyde graspurve med kanoner” er ikke engang daekkende her.

| hvert fald skal det tilfgjes, at kanonerne - udover ganske fa graspurve - vil ramme personer som
sundhedsplejersken, der har arbejdet pa et bagrnehjem i Tanzania. Temreren, der har arbejdet pa et
byggeprojekt i Brasilien. Akademikerparret og deres store bgrn, som har veeret i USA i en arreekke.
Medlemmer der har betalt til a-kassen i arevis.

Og samtidig vil det ramme udleendinge, der arbejder i Danmark og har gjort det vi gnsker, de skal ggre -
at melde sig ind i en a-kasse.

Selv dem, politikerne slet ikke vil ramme, bliver ramt. | hvert fald hvis de har opholdt sig i en arreekke i
andre EU- og E@S-lande. For deres ophold her skal fremover dokumenteres ved henvendelse til de
lande, som medlemmerne har opholdt sig i. Det siger sig selv, at det tager tid. Og i den tid ma
medlemmerne vente 14 dage, 1 maned, 2 maneder eller mere pa deres dagpenge. Det giver utilfredse
medlemmer.

| veerste fald vil opholdskravet kunne fare til, at danskere lader veere med at rejse ud for at arbejde eller
undlader at komme hjem igen. Det vil fgre til mindre internationalt udsyn, tabt viden og darligere
konkurrenceevne.

Ikke mindst vil det fgre til, at medlemmer melder sig ud af a-kasserne eller lader veere med at melde sig
ind. At de heller ikke melder sig ind i en fagforening - nar vi taler den danske model.

At der dermed bliver mindre tryghed pa arbejdsmarkedet. At det bliver sveerere at sikre ordnede forhold
og lettere at lave social dumping. At vores flexicurity-model kommer voldsomt under pres.

Opholdskravet er endnu et eksempel pa symbolpolitik af veerste skuffe. Et eksempel pa at politikerne
forringer vores dagpengesystem, fordi de vil fremme helt andre politiske hensyn. At de sidestiller vores
system med et socialt system, selv om dagpengesystemet er alt andet end det.



Med forsgrger-satser, opholdskrav og karantaener for bandekriminelle er dagpengesystemet pa vej til at
blive en ordning, der handler om alt muligt andet end at sikre medlemmerne gkonomisk, hvis de bliver
ledige.

Den udvikling og holdning skal vendes. Der skal fremover sta politisk respekt om det forhold, at
dagpengesystemet er en forsikringsordning.

Derfor er sagen om opholdskravet sa vigtig.

Fra Danske A-kassers side er der gjort en stor indsats for at pege pa, hvor fejlslagent og forrykt dette
opholdskrav er. Vi har skrevet et skarpt hgringssvar, hvor ord som "ekspropriation” og "i strid med
menneskerettighedskonventionen” er brugt.

Vi har lgftet sagen politisk. Vi har blandt andet sendt et abent brev og et notat til
beskeeftigelsesministeren & Folketingets arbejdsmarkedsordfarere. Og vi har skrevet til
Justitsministeriet.

Flere a-kasser har heldigvis ogsa veeret pa banen. De har fundet medlemmer, der bliver ramt - og har
hjulpet dem med at fa en offentlig stemme. Det er rigtig staerkt. Der er skrevet artikler, indleeg og
kronikker, og vi er pa de elektroniske og de sociale medier. Vi har arbejdet serigst med det her.

Vores mal er nemlig at fa stoppet lovforslaget, inden det fremsaettes.

Lige til det sidste vil vi arbejde for at fa det taget af bordet. Lykkes det ikke, vil opholdskravet traede i
kraft ved arsskiftet. | sa fald vil vi fortsaette kampen steerkt og intensivt fra Danske A-kassers side.

Jeg er meget speendt pa, hvad vi kan sige om opholdskravet i naeste ars beretning. Jeg haber, jeg kan
sige, at vi ogsd vandt denne kamp.

Nar vi nu snakker om kampe for dagpengesystemet, sa er der ogsa en anden kamp, vi har fgrt gennem
rigtig mange ar. Den handler om attraktiviteten ved dagpengesystemet.

Vi har skrevet "salami-notater” tilbage i 2016 om udviklingen i dagpengesystemet de sidste 10-15 ar.
Om konsekvensen af den skatteaftale, der blev lavet i 2012 - for dagpengenes kompensationsgrad. Det
har vi bragt pa dagsordenen. Vi har sendt vores notater til politikere og til hovedorganisationer.

Vi havde en stor konference pa Christiansborg i februar 2017, hvor vi lige praecis havde attraktiviteten i
dagpengesystemet pa dagsordenen. Velbesggt og godt omtalt.

Nu prgver LO som hovedorganisation at bringe attraktiviteten og kompensationsgraden ind pa det
politiske bord. Det kan vi veere rigtig godt tilfredse med.

Udbetaling af efterlonsbidrag
Noget af det, der har fyldt rigtig meget hos a-kasserne i ar, er udbetalingen af efterlgnsbidrag.



Som led i "Aftale om flere ar pa arbejdsmarkedet” var det i forste halvdel af aret muligt at ansgge om at
treede ud af efterlgnsordningen og fa sine efterlgnsbidrag tilbagebetalt skattefrit.

Regeringen skgnnede, at 50.000 ville benytte sig af muligheden.

Vi var naturligvis ude og forteelle medlemmerne, at de skulle taenke sig grundigt om, inden de haevede
efterlgnnen for at bruge den til at stoppe huller i taget eller tage af sted pa drammerejsen.

Vores opggarelser viser, at 57.500 personer haevede pengene og meldte sig ud af ordningen.

A-kasserne klarede udbetalingsopgaven til topkarakter lige som sidst. Det har vi nu ogsa vores revisors
ord for.

Om antallet kan man vel primeert sige, at det ikke er et af Finansministeriets starste fejlskan. De ramte
rimelig rigtigt denne gang.

Den nye EU-forordning om databeskyttelse
Herudover har implementeringen af den nye EU-forordning om databeskyttelse fyldt meget.

Der blev allerede i foraret sidste ar etableret et netveerk i Danske A-kasser - og en ekstern ekspert blev
knyttet til netveerket. Det har givet et godt afsaet for implementeringen. | netveerket har der veeret fokus
pa faglig sparring. Pa at fa sat de a-kasse-specifikke problemer pa dagsordenen. Pa at inspirere
hinanden og dele viden i branchen. Det har veeret en rigtig god made at ga til opgaven pa.

Kontrol- og reguleringsopgaven

Det seneste ars tid har | ogsa haft travlt med en teellerdatavalidering, med revisorerklaeringer og med
den store kontrol- og reguleringsopgave, der fortsat tager rigtig mange ressourcer og meget tid hos a-
kasserne.

Alle a-kasser har haft store problemer med manedskontrollen. Alt for mange sager er "faldet af bandet”
- 0og mange ressourcer har mattet seettes af til at se pd de samme sager og problemstillinger maned
efter maned efter maned.

Danske A-kasser har det seneste ar igen og igen peget pa, at kontrolmodellen ikke fungerer efter
hensigten. For arbejdsgiverne indberetter ikke som forudsat.

Reglerne er for sveere at automatisere. Der er for meget, der ikke passer sammen - indkomst, uger og
timer - men som man ikke desto mindre skal have styr pa.

| november sidste ar sendte sekretariatet et katalog med forslag til lettelser i kontrolopgaven til STAR.

Siden da er det Igbende lykkedes os at komme igennem med forskellige tiltag, der gar kontrolindsatsen
lettere for a-kasserne. Senest kan neevnes, at STAR for nylig har sendt et udkast til &ndring af loven i
hgring. Her laegges der op til at implementere tre forslag fra DAK, som skal effektivisere og fokusere
kontrollen og bringe antallet af sager, der "falder af bandet”, ned.



Jeg regner med, at aendringerne bliver vedtaget midt i november, og vil treede i kraft gjeblikkeligt. Det vil
sige fra og med kontrollen for november. Jeg regner bestemt ogsa med, at eendringerne vil give
meerkbare lettelser i kontrolopgaven i a-kasserne.

Sekretariatet vil fortsaette arbejdet med at se pa, hvordan | kan blive lettet for yderligere kontrolopgaver.
Ikke bare i forhold til manedskontrollen men i forhold til den samlede kontrolindsats. Det er et lgfte
herfra.

Sekretariatet og samarbejdet med a-kasserne
Jeg har allerede naevnt sekretariatet et par gange undervejs i min beretning. Og jeg har dermed tegnet et
billede af, hvad de far arbejdsdagene til at ga med.

De af jer, som jeevnligt er i kontakt med sekretariatets medarbejdere, ved, at de har travit og tager fra.
Alligevel vil jeg kort opsummere, hvor meget de faktisk tager fra. Og det kan jeg faktisk gare meget
preecist.

Pa et bestyrelsesmgde tidligere pa aret fik jeg en meget ngjagtig opgarelse over antallet af mader i DAK
samt undervisningsdage, hgringssvar mv. pa et ar.

Jeg vil ikke neevne alle tallene, men kan da afslgre, at det kan blive til hele 142 mgder bare mellem
STAR og DAK pa et ar. Ligesom antallet af hgringssvar lgb op i 53 styks - i alt 1617 sider.

Sekretariatet har formaet at spille sig pa banen i centrale processer og har ad den vej hentet gode
resultater til medlemmerne og sikret branchen indflydelse.
Samtidig er samarbejdet med a-kasserne om opgaverne og videndelingen steerkt og godt.

For at have en staerk brancheorganisation skal vi have gode medarbejdere - som der star stor respekt
om: For deres faglighed, deres forhandlingsevner, og for deres evne til at finde lgsninger og opna
resultater. For deres samarbejdsevner - med styrelsen, med ministeriet, med SKAT, med KL, med de
faglige organisationer. Og ikke mindst med jer og jeres medarbejdere.

Sadanne medarbejdere har vi. Jeg er stolt over, at vi i ar har evnet at fastholde og tiltraekke sa gode
kompetencer i sekretariatet - til gavn for alle.

Personligt synes jeg altid, det er en forngjelse at komme her pa Staunings Plads.
Det er ikke bare fagligheden, der er hgj. Humgret er det ogsa. Sadan tror jeg ogsa de fleste andre
"besggende” teenker. Tak for det.

S3 har jeg til gengeeld ogsa lovet sekretariatet og sige, at de sastter stor pris pa samarbejdet med jer og
jeres medarbejdere. Jeg skal bede jer om at overbringe en stor tak for samarbejdet til jeres gode folk
derhjemme.

Afrunding

Jeg har endnu ikke afholdt en beretning uden at sla fast, at det har vaeret et travlt og hektisk ar. | ar har
jeg gemt det her til sidst og i stedet ladet opremsningen af resultater og opgaver tale for sig selv indtil
videre. Men 2018 har veeret hektisk. Og som jeg allerede har ridset op, sa bliver naeste ar ligesadan.



Nu skal jeg til at runde af. Det er altid sveert, for der er mange flere emner, jeg kunne komme ind pa. Det
gor det dog lidt lettere, at jeg ved, at vi snart mgdes til arskonference, og at jeg far lidt taletid der ogsa.

Her skal vi blandt andet tale om, hvordan vi indretter arbejdsmarkedet, sd danskerne kan fa et laengere
og bedre seniorarbejdsliv. P4 arskonferencen skal vi ogsa tale platformsgkonomi, fremtidens
arbejdsmarked og hvordan vi skal tackle den meget omtalte udfordring med disruption. Det vil jeg gleede
mig til at hgre jeres bud pa.

0g sa glaeder jeg mig helt overordnet til endnu et travlt ar, hvor vi sammen keemper a-kassernes og
medlemmernes sag.

Vi ved allerede, at det bliver et travlt ar, men vi ved ogsa, at det politisk bliver et spaendende ar - nok
med lidt "disruption” pa den politiske scene, da et Folketingsvalg nu med sikkerhed er teet pa.

Det bliver meget speendende. Men lige meget hvad der sker, sa er ét forhold helt sikkert: Vi far nok at se
til!

Tusind tak for den store indsats og for samarbejdet i aret der gik. Tak til alle a-kasser, til sekretariatet og
til hele bestyrelsen.



