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Som led i første fase af nytænkning af beskæftigelsesindsatsen skal der ske en række ændringer i to 
bekendtgørelser, som retter sig mod a-kassernes administration. Disse ændringer er Danske A-kasser 
ikke blevet hørt om. Det undrer os – og det finder vi beklageligt, henset til at vi som organisation 
repræsenterer a-kasserne i Danmark. Vi går ud fra, at der er tale om en fejl, og at vi fremover vil blive 
hørt om sådanne ændringer.  
 
I lovforslaget, der udmønter Første delaftale om nytænkning af beskæftigelsesindsatsen, lægges der 
op til, at man – ift. de samtaler der holdes efter lov om en aktiv beskæftigelsesindsats – ved en 
personlig samtale forstår en samtale med personligt fremmøde. Det fremgår således under forslagets 
pkt. 2.5.2.1, 2.5.2.2 og 2.5.2.3, at en personlig samtale, en digital samtale og en telefonisk samtale er 
3 forskellige samtaleformer.  
 
De samtaler, der holdes i a-kasserne, holdes med undtagelse af CV-samtalen ikke efter lov om en 
aktiv beskæftigelsesindsats. Derfor vil vi opfordre til, at det enten i rådighedsbekendtgørelsens § 2 
eller i vejledningen til bekendtgørelsen om rådighed klart fastslås, hvad der forstås ved en 
henholdsvis personlig samtale, digital samtale og telefonisk samtale.  
 
Ift. forslaget til ændring af § 13, stk. 6, i bekendtgørelse om rådighed, så bemærker vi, at det bør 
fremgå tydeligere, at kravet om billedforbindelse alene gælder i forhold til digitale samtaler. 
Bestemmelsens 2. pkt. er formuleret sådan, at der stilles krav om billed- og lydforbindelse ved både 
telefoniske og digitale samtaler. Det bør være tydeligt, at der ved telefoniske samtaler alene er et 
krav om lydforbindelse, da det ellers jo i sagens natur vil være en digital samtale, hvis der samtidig er 
video på.   
 
Af rådighedsbekendtgørelsens § 41, stk. 2, fremgår det, at a-kassen efter 6 måneders sammenlagt 
ledighed skal vurdere et medlems rådighed, når a-kassen mener, at der er behov for det – og at 
vurderingen skal ske ved en personlig samtale.  
 
Hvis der skal skabes parallelitet over mod de samtaler, der skal holdes efter behov efter lov om en 
aktiv beskæftigelsesindsats efter 6 måneders ledighed, må også rådighedssamtaler efter § 41, stk. 2, 
kunne holdes mere fleksibelt og efter andre samtaleformer end den ved personligt fremmøde.  
Det vil ligge fint i tråd med delaftalen om nytænkning af beskæftigelsesindsatsen. 
 
A-kassen vil – efter bekendtgørelsens nye § 13, stk. 6 – stadig kunne fastholde, at samtalen skal 
holdes ved personligt fremmøde, hvilket formentlig også ofte vil ske, idet der er tale om en 
rådighedssamtale. 
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Vi ser derfor gerne, at bekendtgørelsens § 41, stk. 2, rettes til, så det alene fremgår, at vurderingen 
skal ske ved en samtale med medlemmet. 
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