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1. Regler  
Fremover udbetales der dagpenge til et medlem aconto. Udbetalingen sker på baggrund af medlemmets oplysninger om løntimer og indkomst mv. på 

dagpengekortet. Acontoudbetalingen kontrolleres som udgangspunkt efter hver månedsudbetaling ved samkøring med Indkomstregisteret. 

Samkøringen kan tidligst ske fra den 11. i den efterfølgende måned, dog tidligst den 18. i januar måned. Ved samkøringen/månedskontrollen holdes 

oplysninger om løntimer og indkomst fra Indkomstregistret op mod medlemmets oplysninger på dagpengekortet. Samkøringen med 

Indkomstregisteret sker på baggrund af indberetninger om afsluttede lønperioder i den måned dagpengene er udbetalt for. Er der ikke indberettet 

løntimer og indkomst for hele udbetalingsmåneden, samkøres alene for den periode indberetningen vedrører. Samkøringen for den resterende del af 

måneden sker herefter fra den 11. i den efterfølgende måned.  

Samkøring og kontrol sker således på baggrund af sammenlignelige perioder. Den periode en indberetning vedrører (dvs. der er indberettet for), 

holdes op mod samme periode på dagpengekortet. Vedrører indberetningen hele kalendermåneden, er perioden helt sammenlignelig med 

månedsudbetalingsperioden. En indberetning for en forskudt periode ift. dagpengeudbetalingsmåneden, fx fra den 20. i den ene måned til den 19. i 

den efterfølgende, er kun sammenlignelig for den nævnte periode. Her kontrolleres derfor forskudt, dvs. når hele den forskudte indberetningsperiode 

er afsluttet. Bemærk, at der – fx ved flere arbejdsgivere – kan være tale om sammenlignelige og forskudte perioder på samme tid. 

NB: Der skal ikke ske samkøring med Indkomstregisteret, hvis en del af indberetningsperioden vedrører den forudgående eller den efterfølgende 

måned, og medlemmet ikke beder om dagpenge for denne måned.  

Hvis medlemmets løntimer og indkomst indberettes forskudt, fx fra den 20. (i måned 1) til den 19. (i den efterfølgende måned) og medlemmet ikke 

beder om dagpenge for måned 1, ske der ingen samkøring/kontrol af den del af den efterfølgende måned, som også vedrører måned 1. Tilsvarende 

hvis medlemmet beder om dagpenge for måned 1, men ikke for den efterfølgende måned.  

Regulering: 

Hvis samkøringen viser, at der er uoverensstemmelser (differencer) mellem hvad der er oplyst af medlemmet og indberettet til Indkomstregisteret, 

skal medlemmets dagpengeudbetaling efterreguleres. Det er den samlede difference, der reguleres for. A-kassen skal sende medlemmet en 

meddelelse om den forventede regulering. I meddelelsen skal a-kassen oplyse om baggrunden for den forventede regulering og vejlede om, hvordan 

medlemmet kan gøre indsigelse over for reguleringen – inden for en frist på 1 uge efter, at meddelelsen er kommet frem. Der kan dog fastsættes en 

længere frist, hvis særlige forhold begrunder det. Gør medlemmet ikke indsigelse foretages reguleringen på det grundlag der foreligger.  

Hvis medlemmet gør indsigelse – men a-kassen fastholder reguleringen – skal der træffes en afgørelse. Reguleringen foretages som udgangspunkt i 

udbetalingen af dagpenge for den måned, der ligger efter den måned, hvor samkøringen har vist en difference.  

Hvis differencen for måneden er mindre end 37 timer, foretages en foreløbig regulering, som også danner grundlag for den meddelelse/agterskrivelse 

om reguleringen, der derefter automatisk sendes til medlemmet.  
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Gør medlemmet ikke indsigelse efter meddelelsen/agterskrivelsen, gennemføres reguleringen og der sendes meddelelse til medlemmet herom.  

 

Hvis medlemmet gør indsigelse, skal a-kassen – som nævnt ovenfor – vurdere grundlaget for reguleringen og træffe afgørelse, hvis der reguleres. 

Reguleres der ikke, henlægges sagen og medlemmet orienteres herom. 

Sker reguleringen efter § 85e skal a-kassen ikke vurdere sanktion. Reguleringen modregnes om muligt i dagpengene inden for de 3 måneder, der ligger 

efter den måned, hvor samkøringen har vist en difference. Herefter oprettes en tilbagebetalingssag.  

For gæld efter § 85e gælder, at a-kassen har ret til refusion, at der ikke skal beregnes renter af beløbet, og at medlemmet ikke kan slettes på baggrund 

af misligholdelse af gælden.  

Særligt om differencer over 37 timer 

Hvis differencen for måneden ligger over 37 timer sendes en partshøring til medlemmet, hvis a-kassen vurderer, at der i sagen er grundlag for det.  

A-kassen kan dog også sende en partshøring uden forudgående vurdering. Der vil imidlertid ikke i alle tilfælde være grundlag for at sende en 

partshøring, fx hvis differencen skyldes fejl mv. i de indberettede oplysninger i Indkomstregisteret. A-kassens IT-system vil formentlig kunne sættes op 

til at lave egne valideringer for, hvornår en sag skal falde ud til forudgående vurdering, så der ikke sendes partshøringer i sager, hvor der ikke er grund 

til det.  

Hvis der er sendt en partshøring, skal a-kassen vurdere, om forholdet eventuelt er omfattet af § 86. Hvis forholdet ikke er det, vil det være omfattet af 

§ 85e. I § 86-tilfælde skal a-kassen træffe afgørelse og vurdere, om der er grundlag for at pålægge medlemmet en sanktion.  

Det bemærkes, at dagpenge, der er udbetalt aconto, som udgangspunkt er udbetalt med rette. 

Reglerne om acontoudbetalinger og kontrol mv. er fastsat i § 46 og i § 85e i lov om arbejdsløshedsforsikring m.v. og i §§ 6-10 i bekendtgørelse om 

udbetaling af dagpenge. 

Reglerne om sagsbehandling og afgørelser og om behandling af gæld og sanktioner er fastsat i bekendtgørelse om kravene til a-kassens 

sagsbehandling og afgørelser, bekendtgørelse om a-kassernes opkrævning af tilbagebetalingsbeløb og slettelse af medlemskab på grund af gæld og 

bekendtgørelse om sanktion til medlemmer af en a-kasse.    

Beskrivelserne i denne kogebog skal altid ses i sammenhæng med reglerne i lov og bekendtgørelser og eventuelle vejledninger udstedt hertil. 
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2. Proces for regulering af dagpenge  
Nedenfor ses et eksempel på en flowbeskrivelse for en ”Proces for regulering af dagpenge”. Flowbeskrivelsen er også vedlagt som bilag 1 til denne 

kogebog. Flowbeskrivelsen skal ses i sammenhæng med flowbeskrivelsen for udbetaling (– bilag til kogebogen om udbetaling). 
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Nedenfor beskrives centrale elementer i flowbeskrivelsen ovenfor – og de enkelte trin i processen eksemplificeres.  

Konstateret difference ved samkøring med det månedlige automatiske indkomstkald 

Ved månedskontrollen hentes oplysninger om løntimer og indkomst fra Indkomstregistreret. Der hentes oplysninger pr. arbejdsgiver. Oplysninger om 

løntimer i indberetningsperioden i Indkomstregisteret samkøres og sammenholdes med medlemmets oplysninger om løntimer i samme periode for 

samme arbejdsgiver på dagpengekortet. Eventuelle differencer summeres. 

Ukendt arbejdsgiver eller over studstærskel  

Det skal tjekkes, om differencen mellem løntimer oplyst af medlemmet og løntimer oplyst til Indkomstregisteret er over studstærskelen (37 timer) 

eller om der i Indkomstregisteret er en lønindberetning fra en arbejdsgiver, der ikke er registreret i a-kassen.  

Foreløbig regulering (kladde)  

Der skal foretages en reguleringsberegning som skal hente skattekort-oplysninger og foretage alle beregninger som beskrevet. Reguleringen skal dog 

ikke effektueres, før svarfristen på reguleringsmeddelelsen/agterskrivelsen er udløbet og der ikke er kommet indsigelse fra medlemmet. 

Systemet skal automatisk foretage en regulering af den difference, der er mellem medlemmets oplysninger på dagpengekortet og oplysningerne i 

Indkomstregisteret. Der reguleres pr. arbejdsgiver. 

Differencen mellem oplysningerne på dagpengekortet og i Indkomstregisteret skal modregnes. Modregningen kan fx ske ved, at timerne 

fordeles/placeres på de dage, hvor medlemmet har oplyst om arbejde hos den pågældende arbejdsgiver i lønperioden. Modregningen kan også ske 

ved en anden fordeling eller placering af timerne. Der er ikke fastsat regler om timernes placering – der er dog fastsat regler i 

udbetalingsbekendtgørelsens § 28, stk. 3, om, at der ved et medlems manglende medvirken til en regulering ikke må placeres timer på dage, hvor 

medlemmet er afmeldt eller der i øvrigt er tekniske belægninger efter udbetalingsbekendtgørelsens § 28, stk. 1. 

Hvis modregningen sker ved at fordele timerne på de dage, hvor medlemmet har oplyst om arbejde, beregnes det gennemsnitstimetal der skal 

placeres pr. arbejdsdag ved at dividere differencen med antallet af dage, der kan placeres timer på. Der er ikke fastsat regler om afrunding. Det er dog 

et krav, at a-kasserne kommer frem til samme resultat uanset reguleringsmetode. Derfor forudsættes det, at der ikke sker afrunding ved en 

gennemsnitsfordeling på arbejdsdage. 

I denne kogebog anbefaler vi en gennemsnitsplacering af timerne, da dette dels vil minimere antallet af ”fiktive” g-dagsbelægninger, dels lette 

vejledningsopgaven ift. medlemmet. Det er nemmere at forklare medlemmet, at vi i forbindelse med en regulering lægger timerne på dage, hvor 

medlemmet i forvejen har oplyst om arbejde, end at forklare, at vi lægger dem på andre dage, fordi vi skal placere timerne et sted. 
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Når der er gennemført regulering for alle arbejdsgivere, skal der beregnes et ekstra forbrug af supplerende dagpenge eller en nedsættelse af forbruget 

af supplerende dagpenge. Der bruges samme beregningsmetodik, uanset om der skal beregnes et ekstraforbrug eller et mindre-forbrug. 

Beregningen sker ved at dividere den samlede difference med 37 timer og runde op til nærmeste hele uge, jf. § 38 i udbetalingsbekendtgørelsen. 

Hvis den samlede difference betyder, at medlemmet skal tilbagebetale dagpenge, skal det opgøres hvor mange uger der afsluttes i måneden og derfor 

skal med i månedens opgørelse af forbruget af supplerende dagpenge. Herefter opgøres det, hvor mange uger der har forbrugt at retten til 

supplerende dagpenge på baggrund af medlemmets oplysninger på dagpengekortet. Nu trækkes forbrugte uger fra uger der skal opgøres. Hvis 

differencen er større eller lig med det beregnede forbrug efter udbetalingsbekendtgørelsens § 38 skal forbruget opskrives med det beregnede ekstra 

forbrug. Den uge, der på grund af reguleringen, skal forbruge ekstra, placeres ”bagfra”, dvs. som den sidste uge i den regulerede måned, som ikke 

allerede tæller med til et supplerende dagpengeforbrug eller som ikke allerede er fuldt belagt.  

Skal medlemmet have en efterbetaling, nedskrives antallet af forbrugte uger med det beregnede forbrug efter udbetalingsbekendtgørelsens § 38.  

Der kan dog ikke nedskrives med flere uger, end der er forbrugt på baggrund af medlemmets oplysninger i måneden. Nedskrivningen sker ligeledes 

”bagfra” ved at fjerne den sidste uge, der er indgået i tidsbegrænsningen i den regulerede måned.   

NB: Regulering af forbruget af supplerende dagpenge sker i forhold til den måned der kontrolleres.  

Eksempel:  
Kontrollen den 11. oktober viser, at der er en difference mellem medlemmets oplysninger på dagpengekortet og oplysningerne i Indkomstregisteret.  

Lønindberetningen i Indkomstregisteret vedrører (løn)perioden 20. august til 19. september. Kontrol og reguleringen af selve udbetalingen foretages 

for perioden 20. august til 19. september, mens beregningen af om der er mulighed for ekstra forbrug (eller eventuelt mindre-forbrug) af supplerende 

dagpenge sker i forhold til antallet af afsluttede uger i september. Kontrol og regulering af udbetalingen og beregningen af et supplerende dagpenge-

forbrug sker i oktober måned.  

 

Hvis medlemmet skal have oplyst, hvad en forventet regulering vil betyde for medlemmets forbrug af supplerende dagpenge, er der behov for, at den 

forventede regulering genererer en beregning af det afledte forbrug i eget system (kladde). Beregningen bruges til meddelelsen/agterskrivelsen eller 

den eventuelle partshøring der skal sendes til medlemmet om reguleringen. Forbrugstællerne i eget system og DFDG skal først opdateres, når 

reguleringen faktisk foretages. 

Hvis medlemmet medvirker til at placere reguleringstimerne, beregnes der ikke et ekstra/mindre-forbrug af tidsbegrænsningen af supplerende 

dagpenge. Her lægges medlemmets oplysninger som udgangspunkt til grund. 
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2.1. Regulering (tilbagebetaling) 
I de følgende eksempler illustreres ovenstående ved eksempler på regulering af dagpengeudbetalinger og forbrug, herunder af supplerende 

dagpenge. 

Under de enkelte procestrin er der beskrevet eksempler særligt om reguleringen og om beregningen af opgørelsen af tidsbegrænsningen af retten til 

supplerende dagpenge. Eksemplerne kan ses i deres helhed under afsnit 3. Der kan nedenfor linkes til de enkelte eksempler i afsnit 3. 

 

I de følgende eksempler har medlemmet modtaget dagpenge forud for den 01.07.17. Medlemmet har modtaget dagpenge i 35 uger svarende til et 

forbrug på 1.295 timer. Medlemmet har også modtaget supplerende dagpenge. Supplerende dagpenge udbetalt i uge 26 er opgjort efter de forud for 

1. juli 2017 gældende regler. Uge 26 tælles derfor ikke som forbrugt i juli.  

 

Eksempel 1 (regulering – uden afmelding på dage med arbejde) 
Et medlem har indsendt et dagpengekort, hvor han har oplyst 80 timer med arbejde. Ved kontrollen i Indkomstregisteret viser det sig, at der er en 

difference på 30 timer (i lønperioden 01.07.17 til 31.07.17). Der er ingen afmelding på dage med arbejde. 

 

Se detaljeret gennemgang af eksempel 1 med medlemmets oprindelige oplysninger og udbetalingsgrundlagets udseende uden og med medlemmets 

medvirken til placering af timer 

Differencen på de 30 timer placeres ligeligt (med et gennemsnit) på de dage, hvor medlemmet har oplyst om arbejde (16 dage). Hermed placeres der 

yderligere (30/16) 1,875 timer pr. dag på de 16 dage, hvor der i forvejen er oplyst om arbejde. 

Når reguleringen af timer er gennemført beregnes en eventuel regulering i forbruget af supplerende dagpenge.  

Der er 4 uger, der afsluttes i juli måned og dermed skal opgøres i forhold til forbruget af supplerende dagpenge (uge 27 til 30). På baggrund af 

medlemmets placeringer af timer er der et forbrug på 3 uger. Der er således 1 uge, hvor der er plads til at placere et ekstra forbrug af supplerende 

dagpenge. 
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Efter udbetalingsbekendtgørelsens § 38 beregnes der et ekstra forbrug på 1 uge (30/37 = 0,81 oprundet til 1). Forbruget af supplerende dagpenge skal 

derfor opskrives med en uge, så der efter reguleringen for juli er forbrugt 1 uge ekstra. 

NB: Hvis medlemmet ikke beder om dagpenge for august måned tæller den sidste uge af juli måned (den 31. juli i eksemplet) ikke med til forbrug af 

retten til supplerende dagpenge, da kun afsluttede uger i måneder med udbetaling forbruger.  

 

Eksempel 2 (regulering – med afmelding på dage med arbejde) 
Medlemmet er afmeldt jobcenteret fra den 03.07-14.07. Ved kontrollen i Indkomstregisteret viser det sig, at der er en difference på 10 timer (i 

lønperioden 01.07.17 til 31.07.17). Der er afmelding på dage med arbejdstimer. 

 

Se detaljeret gennemgang af eksempel 2 med medlemmets oprindelige oplysninger og udbetalingsgrundlagets udseende uden og med medlemmets 

medvirken til placering af timer 

Differencen på 10 timer fordeles i eksemplet på de dage, hvor medlemmet har oplyst om arbejde, dog ikke på dage hvor medlemmet samtidig er 

afmeldt jobcenteret. Der kan derfor ikke placeres timer på arbejdsdagene i uge 27. 

Timerne fordeles i stedet på de 5 dage i uge 29, hvor medlemmet har oplyst om arbejde. Der placeres 2 timer yderligere pr. dag i uge 29. 

Der er 4 uger, der afsluttes i juli måned og dermed skal opgøres i forhold til supplerende dagpenge-forbruget. På baggrund af medlemmets placering 

af timer på kortet, er der et forbrug af supplerende dagpenge i juli på 1 uge, da der kun forbruges af uger, hvor der er mindre end 37 arbejdstimer 

og/eller timer med teknisk belægning.  

Ekstraforbruget beregnet efter udbetalingsbekendtgørelsens § 38 er på 1 uge (10/37 = 0,27 oprundet til 1). Der er plads til det ekstra forbrug, da der 

er 3 uger i måneden som ikke har forbrugt af retten til supplerende dagpenge. Forbruget af supplerende dagpenge i juli måned er derfor 2 uger i 

stedet for 1 uge. 

  



10 
 

Eksempel 2a (regulering – medvirken fra medlemmet og placering af timerne) 
Medlemmet gør indsigelse over for a-kassen efter modtagelse af meddelelse om reguleringen (agterskrivelse). Medlemmet oplyser a-kassen om, hvor 

reguleringstimerne skal placeres. 

 

Se detaljeret gennemgang af eksempel 2a efter medlemmets medvirken til placering af timer 

Medlemmet oplyser, at differencen på de 10 timer ligger med én time ekstra på de dage, hvor der tidligere er oplyst om arbejde.  

Den foreløbige regulering rulles tilbage og beregningen af forbrug sker nu på baggrund af medlemmets oplysninger om placering af timerne. 

De følgende eksempler viser reguleringer hvor den/de kontrollerede indberetningsperioder er forskudte og dermed ikke følger 

udbetalingsmåneden. 

Eksempel 3 og 4 (forskudte lønperioder – 1 arbejdsgiver) 
I forbindelse med kontrollen den 11. september viser det sig, at der er en difference ift. Indkomstregisteret på 15 timer mere, end medlemmet har 

oplyst på dagpengekortet i lønperioden 20.07.17 til 19.07.17. 
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Se detaljeret gennemgang af eksempel 3 med det regulerede udbetalingsgrundlag for de berørte kalendermåneder 

Differencen på de 15 timer fordeles i eksemplet ligeligt på de 12 dage, hvor medlemmet har oplyst om arbejde i lønperioden.  

Der skal derfor – med denne metode – ske fradrag pr. dag med arbejde i lønperioden for yderligere 1,25 time. 

Der er 4 uger, afsluttes i august og dermed skal opgøres i forhold til forbrug af supplerende dagpenge. Der er på baggrund af medlemmets oplysninger 

et forbrug på 4 uger i august. Dermed er der ikke plads til ekstra forbrug af supplerende dagpenge i måneden. Reguleringen resulterer derfor ikke i et 

ekstra supplerende dagpengeforbrug. 

NB: Hvis medlemmet ikke beder om dagpenge for september måned tæller den sidste uge af august måned (28.-31. august i eksemplet) ikke med til 

forbrug af retten til supplerende dagpenge, da kun afsluttede uger i måneder med udbetaling forbruger.  

I et lignende eksempel – eksempel 4 – er der kun forbrugt 3 uger af retten til supplerende dagpenge og der er derfor plads til et beregnet ekstra 

forbrug på 1 uge.  

Se detaljeret gennemgang af eksempel 4 med regulering og ekstra forbrug af retten til supplerende dagpenge 

 

Eksempel 5 (forskudte lønperioder – flere arbejdsgivere) 
Ved kontrollen viser der sig en difference på 8 timer hos arbejdsgiver 1. Her ligger lønperioden fra den 20.07.17 til 19.08.17.  

Der viser sig også en difference hos arbejdsgiver 2. Her er differencen 18,75 timer og lønperioden ligger fra den 14.07.17 til 13.08.17. 
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Se detaljeret gennemgang af eksempel 5 med det regulerede udbetalingsgrundlag for de pågældende kalendermåneder 

Hvis der er mere end én arbejdsgiver, foretages der regulering for hver enkelt arbejdsgiver for sig – og den samlede difference summeres. 

Her foretages først en regulering for arbejdsgiver 1. Differencen fordeles ud på de 12 dage med arbejde i den lønperiode, der er indberettet af 

arbejdsgiver 1, med 0,67 timer pr. dag. Herefter reguleres for arbejdsgiver 2. Differencen fordeles ud på de 4 dage med arbejde i den lønperiode, der 

er indberettet af arbejdsgiver 2, med 4,69 timer pr. dag. 

Alle afsluttede uger på kortet forbruger af retten til supplerende dagpenge på baggrund af medlemmets placering af arbejdstimer.  

Der er derfor ikke plads til det ekstra beregnede forbrug på 1 uge. 

 

2.2. Regulering (efterbetaling) 
Hvis der er oplyst om flere timer på medlemmets kort, end der er indberettet til Indkomstregisteret pr. arbejdsgiver, skal udbetalingen reguleres, så 

medlemmet får en efterbetaling. 
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Eksempel 6 (efterbetaling – 1 arbejdsgiver) 
Ved kontrollen viser det sig, at der er indberettet 25 timer mindre fra arbejdsgiveren, end medlemmet har oplyst på kortet.  

Lønperioden er den 01.07.17 til 31.07.17. 

 

Se detaljeret gennemgang af eksempel 6 med regulering (efterbetaling)  

De 25 timer skal fjernes fra udbetalingen. I eksemplet fjernes timerne ligeligt fordelt på de dage, hvor medlemmet har oplyst om arbejde. Der er oplyst 

om arbejde på 16 dage. Der fjernes derfor 1,5625 timer pr. dag. 

Ved at dividere differencen med 37 timer viser det sig, at forbruget at supplerende dagpenge skal nedskrives/nedsættes med 1 uge (25/37 = 0,67, dvs. 

1 uge).  

Der er på baggrund af medlemmets oplysninger forbrugt 3 uger med supplerende dagpenge i juli måned. Dette forbrug skal nedsættes med den 

beregnede uge. Forbruget at supplerende dagpenge bliver derfor 2 uger i juli i stedet for 3. 

 

Eksempel 7 (efterbetaling og tilbagebetaling ved flere arbejdsgivere) 
I forbindelse med kontrollen den 11.08.17 viser det sig, at der er indberettet 13 timer mindre til Indkomstregisteret, end medlemmet har oplyst på 

kortet. Lønperioden er den 20.07.17 til 19.07.17. 

Ved kontrollen viser det sig også, at der er indberettet 18,75 timer mere af arbejdsgiver 2 end oplyst på kortet. Lønperioden er her den  

14.07.17 til 13.07.17. 
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Se detaljeret gennemgang af eksempel 7 med regulering (tilbagebetaling og efterbetaling) 

Først reguleres for differencen hos arbejdsgiver 1. Her nedskrives timetallet med 1,08 time (13/12) pr. arbejdsdag i lønperioden.  

Herefter reguleres for differencen hos arbejdsgiver 2 med 4,69 timer pr. arbejdsdag i lønperioden (18,75/4). 

Herefter summeres de to reguleringer. Den samlede regulering er en tilbagebetaling på 5,75 timer. Det skal derfor undersøges, om der er plads til et 

ekstra forbrug af supplerende dagpenge i måneden 5,75/37 = 0,15, dvs. 1 uge). Det er der ikke, da der allerede er et forbrug af supplerende dagpenge 

i alle de uger, der er afsluttet i måneden. 

NB: Hvis medlemmet skal have oplyst, hvordan der er reguleret pr. arbejdsgiver, er der behov for at foretage reguleringen pr. arbejdsgiver og gemme 

reguleringsoplysninger for hver arbejdsgiver, så disse kan bruges i reguleringsmeddelelsen (agterskrivelsen) til medlemmet. 

 

2.3. Regulering som følge af ukontrollabelt arbejde 
Reguleringer som følge af ukontrollabelt arbejde indberettet af arbejdsgiveren handler ikke om uoverensstemmelser mellem oplyste og indberettede 

timer – og skal derfor ikke behandles efter §§ 6 eller 38 i udbetalingsbekendtgørelsen. Der skal derfor heller ikke sendes en reguleringsmeddelelse 

(agterskrivelse). Reguleringer som følge af ukontrollabelt arbejde behandles i stedet efter udbetalingsbekendtgørelsens § 24. 
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Eksempel 8 (ukontrollabelt arbejde) 

Et medlem med ukontrollabelt arbejde, hvor lønnen udbetales senere (f.eks. en provisionslønnet sælger), skal oplyse om sine faktiske timer med 

arbejde på dagpengekortet. Ved indkomstkontrollen vil medlemmets løn skulle omregnes til timer/et timefradrag med den til enhver tid gældende 

omregningssats. 

Medlemmet har i eksempel 8 oplyst om de faktiske timer på kortet. Der er oplyst 80 timer. 

 

Ved indkomstkontrollen har arbejdsgiver indberettet, at der er tale om ukontrollabelt arbejde og en løn på kr. 24.764,30 i lønperioden 01.07.17 til 

31.07.17. Ansættelsen er ukontrollabel og indtægten omregnes derfor til et timetal (24.764,30/225,13 = 110 timer).  

 

De 110 timer skal fordeles på de dage, hvor der er oplyst om arbejdstimer af medlemmet. NB: Her skal timerne dog fordeles på alle dage med arbejde 

i lønperioden – også dage hvor medlemmet er afmeldt. For hver time medlemmet har arbejdet har han fået løn for 110/80 = 1,375 time.  

Medlemmets timer opskrives derfor med en faktor 1,375 (ved at gange de timer medlemmet har oplyst på arbejdsdagene med 1,375 og belægge 

dagene med det opskrevne timetal – ingen afrunding), jf. nedenfor. 
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Reguleringsmeddelelse/agterskrivelse 

I meddelelsen/agterskrivelsen oplyses om følgende: 

 Den eller de kontrollerede periode(r) 

 Antal modregnede timer i perioden 

 Antal timer i Indkomstregisteret i perioden 

 Differencen 

 Arbejdsgivers navn 

 Opgørelse af reguleringsbeløbet brutto/netto (tilbage- eller efterbetaling) 

 Indvirkning på forbrug af supplerende dagpenge (tidsbegrænsningen og belægning af uger efter udløb af retten) 

 Eventuelle indvirkninger på beregningen af g-dage 

Reguleringsmeddelelsen (agterskrivelsen) sendes som udgangspunkt automatisk. Det er dog op til a-kassen selv, hvordan den sender 

meddelelser/agterskrivelser.  

I meddelelsen (agterskrivelsen) gives medlemmet en frist på 1 uge/7 dage til at gøre indsigelse. Fristen kan forlænges af a-kassen i den enkelte sag.  

 

Meddelelse/Agter afvent frist 7 dage  

Her ventes på svar fra medlemmet. 

 

Svar fra medlemmet  

Her tjekkes det (manuelt eller automatisk), om der er kommet svar/indsigelse fra medlemmet. 

Brug for yderligere oplysninger  

Her foretages en manuel vurdering af, om der mangler oplysninger.  

Stemmer timerne? 

Her kontrolleres, om medlemmet med de nye oplysninger har sandsynliggjort, at de timer der er oplyst på kortet, er korrekte. 

Meddelelse om henlæggelse  

Der sendes en meddelelse til medlemmet om, at sagen henlægges, og at der ikke foretages regulering. Sagen afsluttes. 
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Regulering  

Først hentes seneste skatteoplysninger på medlemmet. 

Hvis det er en sag med reguleringsmeddelelse/agterskrivelse, og medlemmet ikke har indsendt nye oplysninger, gennemføres den regulering der blev 

beregnet, inden meddelelsen/agterskrivelsen blev sendt til medlemmet. 

Hvis medlemmet har indsendt nye oplysninger ved reguleringsmeddelelse/agterskrivelse og /eller det er en sag med partshøring, lægges medlemmets 

oplysninger til grund for reguleringen, ved at de nye oplysninger for den kontrollerede periode registreres. 

Se fx eksempel 2a, hvor medlemmet placerer timerne. 

 

Overførsel til NemKonto ved efterbetaling  

Beløbet, der skal efterbetales til medlemmet, overføres til medlemmets NemKonto på samme måde som ved almindelig udbetaling. 

 

Specifikation og meddelelse/afgørelse  

På baggrund af reguleringen dannes der en ny udbetalingsspecifikation med klagevejledning for de regulerede måneder. 

Hvis der er sendt en reguleringsmeddelelse (agterskrivelse) og der ikke er kommet nye oplysninger fra medlemmet – og skattekortet ikke er ændret 

siden den foreløbige regulering – er det tilstrækkeligt at sende specifikationen med klagevejledning. Er der kommet oplysninger fra medlemmet eller 

nye skattekort-oplysninger, skal der sendes en meddelelse til medlemmet om, at reguleringen er gennemført med henvisning til grundlaget for 

reguleringen. 

I sager hvor der sendt partshøring, sendes der en afgørelse til medlemmet eller meddelelse om eventuel henlæggelse. 

 

Opdatering af tællere vedr. forbrug/supplerende dagpenge/karens m.m.  

Forbrugstællerne opdateres efter reguleringen. Tællerne opgøres på samme måde som ved 1. udbetaling af dagpenge for perioden.  

Indberetning til indkomstregistret  

Der foretages en regulerings-indberetning til Indkomstregisteret for de berørte måneder. 

 

Skattekort oplysninger  
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Inden der foretages reguleringer, hentes der altid nyeste skattekort-oplysninger på medlemmet. 

 

Partshøring  

I høringsbrevet skal der bl.a. oplyses om følgende: 

 Den kontrollerede periode 

 Antal modregnede timer i perioden 

 Antal timer i indkomstregisteret i perioden 

 Differencen 

 Arbejdsgivers navn 

Høringsbrevet sendes enten manuelt eller automatisk. 

Høring – yderligere oplysninger 

Høringsbreve med ny svarfrist, hvor der indhentes yderligere oplysninger fra medlem eller arbejdsgiver. 

§ 86 gæld  

Her afgøres det, om gælden er en § 86 gæld eller ej. Hvis gælden er en reguleringsgæld fra en sag, hvor der er sendt reguleringsmeddelelse 

(agterskrivelse), er det ikke en § 86-gæld, medmindre det er vurderingen, at gælden er opstået som følge af, at medlemmet har forsøgt at få udbetalt 

dagpenge med urette. 

 

Fortsæt i proces for opkrævning/inddrivelse 

Det videre forløb beskrives i en særskilt proces for gæld – (ikke beskrevet). 

Kan modregnes inden for 3 måneder (§ 85 e)  

Hvis gælden ikke er en § 86 gæld, opgøres det, om hele gælden er modregnet i efterfølgende udbetalinger. Hvis ikke, skal restgælden til 

opkrævning/inddrivelse. 

 

Slut 

Reguleringsprocessen er afsluttet. 
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3. Eksempler  

 
Nedenfor gengives alle eksempler beskrevet ovenfor i detaljer.  

Flere eksempler indeholder 3 sider, hvor:  

 Side 1 er medlemmets oprindelige oplysninger på dagpengekortet.  

 Side 2 er a-kassens (kladde) regulering ved agterskrivelsen og efterfølgende endelige regulering, hvis medlemmet ikke medvirker, mens 

 Side 3 er a-kassens endelige regulering af måneden, når medlemmet har medvirket og placeret timerne. 

I eksempler om regulering ift. forskudte lønperioder er der alene vist det regulerede udbetalingsgrundlag for de berørte kalendermåneder.  

Den nærmere beskrivelse af eksemplerne vises i en grøn forudsætningsboks, mens en beskrivelse af metode- og regelanvendelsen vises i en blå boks. 

De afledte tællerindberetninger ses i tæller-boksene, hvor der for hvert eksempel er en boks med tællerindhold før reguleringen og en boks med 

tællerindhold efter reguleringen. 

NB: I tællerboksen er der kun vist de tællerdata, som eksemplet skal illustrere.  
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Eksempel 1 
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Eksempel 1 fortsat 
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Eksempel 1a 
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Eksempel 2 
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Eksempel 2 fortsat 
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Eksempel 2a 
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Eksempel 3 
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Eksempel 3 fortsat 
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Eksempel 4 
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Eksempel 4 fortsat 
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Eksempel 5 
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Eksempel 5 fortsat 
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Eksempel 6 
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Eksempel 6 fortsat 
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Eksempel 7 
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Eksempel 7 fortsat 
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Eksempel 8 
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Eksempel 8 fortsat 


