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Punkt: 3
Dato:18.10.2023

Indstilling Det indstilles, at DO-gruppen accepterer vedhaftede tilbud fra KMD
(Hvad skal DO-gruppen beslutte eller | pa at a&ndre webservicekaldet til DFDG, sa kald til kasse 0 ogsa
behandle?): fremadrettet kan fungere.

Indstillet af DO-arbejdsgruppen jf. referat af DO-arbejdsgruppemede den

(DO-arbejdsgruppe, ad hoc gruppe, 14.9.2023 pkt.6 med begrundelsen:
DAK eller andre):
At kald til kasse o giver stor administrativ veerdi og sikrer
dataminimering og korrekt overflytning.

Baggrund A-kasserne bruger i dag kald til kasse 0 med forventningen om, at
(Hvorfor skal det besluttes?): DO via DFDG sa sender rekvisitionen til aktuel eller seneste a-kasse.

Begrundelsen for at bruge kald til kasse 0, er at medlemmet
sjeeldent har styr pa hvilken a-kasse medlemmet er eller har vaeret
medlemi.

Arbejdsgruppen har givet felgende argumenter:

e medlemmerne ved ikke altid, hvor de er medlem henne. Giver
mange fejl ved rekvisition til specifik kasse

e | forbindelse med pakke 5 er det nedvendigt at kalde til kasse o for
at fa daekket historiske huller

* Medlemmer, der maske er slettet pga misligholdt gzeld i tidligere
a-kasse oplyser ikke altid om tidligere a-kasse og dermed er kald til
kasse o ngdvendigt for at tjekke medlemmerne

Det nuvaerende kald fejler ofte, da servicen af GDPR-maessige
hensyn fra DFDG er begraenset til kun at blive tilladt, hvis
medlemmet tidligere har vaeret medlem af den nye kasse.

Til gengeeld vil det fungere for alle a-kasser, hvis vi skifter
webservice, som anbefalet af STAR.

Prisen er ifelge tilbuddet 150 timer plus timer til test a 1.117 kr./time,
hvilket skensmaessig hejt sat kan blive 250.000 kr. incl. Moms, der
ifalge kontrakten deles forholdsmaessigt mellem a-kasserne efter
medlemstal.

Danske
A- Kasser



https://danskeakasser.dk/files/media/document/Referat_DO_arbejdsgruppen_140923.pdf
https://danskeakasser.dk/files/media/document/Referat_DO_arbejdsgruppen_140923.pdf

Nedvendig IT- udvikling

i Digital Overflytning:

KMD skal andre servicekald jf. vedhaftede tilbud

i afsender a-kassens system: Ingen
i modtager a-kassens system: Ingen
Nedvendig Ingen

administrationsaendring
i a-kasserne

Alternativ lesning
(Evt. mulig manuel handtering):

Alternativ skal vi ophere med at bruge kald til kasse 0 og i stedet
sende specifikke rekvisitioner til den kasse medlemmet oplyser og
derefter forsege sig frem, hvis medlemmet er ukendt i kassen.

Det vil give en mangde mer-arbejde og sterre usikkerhed med om vi
reelt har fundet tidligere a-kasse og dermed sikret at vi ikke
fejlagtigt optager et medlem, hvor der er hindringer i tidligere a-
kasse.

Testplan
(inkl. evt. koordinator):

Testindsatsen ma forventes at vaere beskeden, da det enten virker
(og sa vil det virke for alle) eller ogsa er implementeret forkert. Sa et
enkelt opslag fra en enkelt kasse vil veere tilstraekkeligt.

Deadlines

Der er ikke nogen specifik deadline. Kaldet vil fejle i samme omfang
som hidtil, indtil vi far opdateret metoden hos KMD.

Offentliggerelse af
beslutning
(hvis ja, hvordan?):

Vedtaget

Godkendt pa DO Gruppens made den 6. december 2023.




